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QUEES UN GRUPO?
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GRUPOS SECUNDARIOS F’r'

GRUPOS PASAJEROS

GRUPOS DE AUTOEXPERIENCIA GRUPOS PERMANENTES

GRUPOS DE TRABAJO



LOS GRUPQOS

Figura A

Personas que se quieren
encontrar, que quieren
compartir, que tienen cosas e
comun

Acompafiar un grupo mucha
veces es acompanar donde
otro quiere ir

Figura C
En un grupo, no siempre les coses funcionen como querriamos


http://www.google.es/imgres?imgurl=http://img.youtube.com/vi/vkj3PyYbxwI/0.jpg&imgrefurl=http://hiphoptakeover.com/mp3/%C3%B3pticas/page3.html&usg=__6KnEWAQPgr45adAcOtxiQrDcOTI=&h=360&w=480&sz=11&hl=ca&start=61&zoom=1&tbnid=8o8OPBxSzxUu9M:&tbnh=130&tbnw=177&ei=SIdSTcDUGomJhQeLmsTrBQ&prev=/images?q=figura+fondo&hl=ca&sa=G&biw=1020&bih=595&gbv=2&tbs=isch:1&itbs=1&iact=hc&vpx=125&vpy=306&dur=228&hovh=194&hovw=259&tx=128&ty=190&oei=uYZSTZ6wFcKC8gaW19XNCA&esq=5&page=5&ndsp=15&ved=1t:429,r:5,s:61
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://2.bp.blogspot.com/_It5T6iKvhLE/S76zB7LqP4I/AAAAAAAAACM/uNmxS6dBCnw/s1600/figura+fondo+1.jpeg&imgrefurl=http://kevindiseno.blogspot.com/2010_04_01_archive.html&usg=__7C0Nv8jQE6Eh_i7EoAEfEBewmCI=&h=480&w=340&sz=57&hl=ca&start=0&zoom=1&tbnid=1xK_DK4_CevOyM:&tbnh=134&tbnw=95&ei=uYZSTZ6wFcKC8gaW19XNCA&prev=/images?q=figura+fondo&hl=ca&sa=G&biw=1020&bih=595&gbv=2&tbs=isch:1&itbs=1&iact=hc&vpx=307&vpy=208&dur=10915&hovh=267&hovw=189&tx=91&ty=135&oei=uYZSTZ6wFcKC8gaW19XNCA&esq=1&page=1&ndsp=16&ved=1t:429,r:7,s:0

Anteraccion reciproca

Interaccion porque tiene que ver con la relacion entre personas, y reciproca cuando esta relacic
unintercambio que va de una persona a las otras y de éstas hacia la persona, es decir en las d
direcciones

FEXxistencia de objetivos, valores y actividades compartidas

Sus miembros tienen que compartir un conjunto de objetivos y valores comunes

£ %OOAAEI EAAA U AOOAAEEIT OAI
Hace falta que la interaccion tenga una duracion en el tiempo

ZConciencia de grupo

Es necesario que entre sus miembros exista una conciencia particular de grupo

ZReconocimiento como a tal

C2 NI NJ dzy péryesta ideinthd® @le giupo surtgmbién del reconocimiento (del grupo
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ETAPAS DE LOS GRUPOS
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s Fase de formacion

Fase de conflicto

Fase de normalizacion o solucion de
conflictos

Fase de cohesion y/o organizacion

e Fase de disolucion




TIPO®DEGRUPOS

Grupos de trabajo o tarea

Grupos de crecimiento personal

Grupos psicoterapéuticos

Grupos psico-educativos y grupos socio-educativos
Grupos de ayuda social

Grupos de ayuda mutua (GAM)

Grupos de accion Social (asociaciones, plataformas, etc.)

(Clasificacion segun Neus Roca
Universitat de Barcelona)

Grupos de revision de vida



CADAJNODENOSOTRGSOMODIFERENTES

El cazo de Lorenzo

Isabelle Carrier




NOSOTROEBESPONSABLES DE EQUIPO

RESPONSABLE DE ACO: UNA LLAMADA

Un acto de fe
Fe en Jesus y en su Proyecto
Vivir bien la responsabilidad, como un regalo

Una exigencia y un esfuerzo de coherencia

Un servicio
Que tiene mucho que ver con el amor
Mucho mas que hacer de secretario 0 representante del grupo

Un acto de amor, gue nos pide
La reflexiomplegaria
La atencion y descubrimiento del colectivo (grapovimiento)

Ser responsable en ACO
DOCUMENTOS DE ACO Num.6 Any 200:

http://www.treballadors.org/aco/ca/formacio SEEETE YA



http://www.treballadors.org/aco/ca/formacio

La funcion del responsable en la revision de vida

- El responsable de grupo debe ser muy consciente de su papel de acompafiante del grupo, ademas de
representarlo en los comités del Movimiento. Estar atento a la marcha del grupo, de las reuniones, a cada
militante

- Es tarea del responsable de grupo velar para que la revision de vidas e haga correctamente, no se divague, se
consiga encontrar el nucleo o aspecto central de la revision de vida, y que no s6lo se tomen compromisos de
accion, sino que en futuras reuniones se puedan revisar

- El responsable debe procurar que todos los miembros del grupo intervengan en la reunion, especialmente en la
aportacion de hechos semejantes

- El responsable debe de velar por el sentido y la vivencia del colectivo, la vivencia del Movimiento por parte de
todos los miembros. Debe aprovechar todas las oportunidades de la revision de vida para hacer presente
esta dimension

- También_es funcion del resg\onsable velar par ~q1~1e‘en la revisign de vida 1y Se pI
ODOEI OEAAA R A0001 NOA EA AOOAA

- Es también funcion del responsable de grupo velar para que se vayan revisando, no sélo los compromisos
asumidos en cada revision de vida, sino también los compromisos asumidos por cada militante a principio
de curso

- El responsable se deberia reunir con frecuencia con el consiliario, para hablar de cémo se van realizando las
revisiones de vida, de la participacion y situacién en que se encuentra cada miembro del grupo y de la

marcha del grupo en general. Hacerrevisiénde vida en ACO

http: //www.treballadors.org/aco/ca/formacio Oriol Garreta
Documentosie ACONUmM 18 Afl02006
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ROLES

No nos comportamos igual en todas partes

Los roles nos protegen, nos sirven para comunicarnos
y para poner distancia entre nosotros y los demas

Nadie tiene un rol puro
Los roles pueden entrar en conflicto

Siempre comunicamos, incluso con silencios o
hablando mucho




ROLES

ROLES FACILITADORES

- El iniciador: Tiene iniciativa, sugiere
y propone ideas

- El alentador: Estimula al equipo

- El interrogador: Formula preguntas,
solicita datos

- El compendiador: Retune los datos y
sintetiza

- El conciliador: Trata de aliviar las
tensiones

- El seguidor pasivo: Sin hablar,
participa del equipo aceptando las
propuestas de los demas

ROLES NEGATIVOS

-El dominador: Que se adapten a sus exigencias,
manipulador

- El chivo expiatorio: El equipo lo hace responsable de
todos los defectos y los errores, asi los demas mantienen
su autoestima

- El negativo o obstructivo: Lleva la contraria a todo el
mundo, se opone sistematicamente a todo.

- El agresor: Critica y censura a los demas. Es hostil y
deteriora las relaciones interpersonales

- El charlatan: Habla de todo, tenga ocasién o no, para
hacerse notar

- El sabelotodo: Cree que lo sabe todo, se siente el tinico
capacitado

- El tipo de ideas fijas: Tiene manias y las repite sin
cesar. Es monotematico y se aferra a sus ideas

- El vendedor de ideas propias: Aprovecha cualquier
oportunidad para expresar sus ideas sean o no de
interés, para llamar la atencion

- El tipo aparte: Distraido y distrae a los otros. Molesta
continuamente.



ROLES

Nuestra funcion de RESPONSABLES comporta
Ol O @eterndnado:

de dinamizador, de lider, de conductor, de
acompanar, de acoger ... y,

. D




LAACOGIDAENLOSSRUPOBE RDV

( funcion muy importante como responsables)

/\ \
ACOGER Y ACOMPANAR

i

Qecibir a quien se presenta, admitirlo en nuestra casa, en
nuestra compafiiao

)

por la propia fragilidad de la vida, pero con la distancia
necesaria para que no ahogue



ROL CONDINAMIZADQRA DELEQUIPO

Eldinamitzadorha de saber

-Motivar

- Actuar con seguridad

- Mirar al grupo

- Controlar los tiempos

- Concretar

- Facilitar los intercambios

- Tener en cuenta todas las opiniones

- Asegurarse de que todo lo que se dice se tiene en cuenta
- Aceptar los diferentes puntos de vista

- Armonizar: conciliar posiciones opuestas, comprender ...
- Impulsar al grupo hacia la adopcion de decisiones

- Atender: mantener una actitud participativa aunque hablemos
- Reducir la tensién si se produce

EldinamitzadorK I  RQS @A G I N Els participants han de:

-La imposicién de nuestro punto de vista - Poder expresarse

- Mostrarnos superiores - Ser escuchados

- Justificar hacernos - Ser valorados

- Dar muestras de impaciencia - Sentirse comprendidos
- Establecer dialogos privilegiados con algun otro
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EMPATIA =,
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Paty,
Para qué sirve? % lq Otr,
- Nos ayuda a hablar facilmente de cuestiones ‘06”3‘0,;0
Importantes
- Hace gque la gente se sienta comprendida y
aceptada por el grupo o el equipo
- Reduce las malas interpretaciones
- Motiva el aprendizaje
- Permite comprender a las personas
- Permite comunicarnos mejor
- Crea un ambiente de trabajo mas agradable
- Eleva el nivel de confianza
- Ayuda al desarrollo de las personas y del
proyecto en el que trabajan

Qué se necesita para ser empatico?
- Escuchar atentamente

Aspectos - compenetrarnos con el mensaje del otro
Verbales:se expresan a partir del lenguaje - Tratar de captar correctamente los significados
No verbalesse expresan a traves de los - Ser tolerante y respetuoso de la persona

movimientos, los gestos, la postura .... - No emitir juicios negativos



COMUNICACION

O

Es importante para comunicar lo que nos
pasa, expresar como nos sentimos y lo que

pensamos; y también para lo
que les pasa a los otros, saber com se

ué
V4 La ventana de Johari Q

Conocido por NO conocido
uno mismo  por uno mismo

Conocido
por otros

Abierto Ciego

La expresion verbal
NO conocido

Q El lengua]e no Verbal por otros
La escucha activa

Subconsciente




COMUNICACION

ELYO

RECIBE <<FEEDBACK>>

Conocido por el <<YO>> No conocido por el <<YO>>
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LA VENTANA DE JOHARI




COMUNICACION
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RECIBE <<FEEDBACK>>

—_— ELYO

RECIBE <<FEEDBACK>>

Conocido por el <<YO>> No conocido por el <<YO>>

Conocido por el <<YO>> No conocido por el <<YO>>
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LA VENTANA DE JOHARI LA VENTANA DE JOHARI

AENTREGAR INFORMACIONES SOBRE S | MISMO Y
SOBRE LO HASTA AHORA PRIVADO E&.
wWPROPORCIONAR Y RECIBIR FEED -BACKE



DINAMIZAR LAREUNIONES

ANTES

DURANTE

DESPUES

LAPREPARACION

La animacion de la reunién no sélo se lleva a @
mientras dura, sino que previamente, en la fas
de preparacion, también se puede animar una
reunion:

en la elaboracion de la convocatoria, pidiendo
revision de informacién, en la preparacion de I
sesién, asegurando que las personas que han
exponer algo lo tengan preparadetc

- El objetivo:

que gueremos conseguir con la reunion

gué haremos?

cual es el eje principal de la reunion

de que se hablara.

- Preparar el orden del dia

- Recordar fecha de la reunion

@

teléfono

- El lugar de la reunion:

decidir a qué lugar vamos a hacer la reunion, @
garantice

la capacidad y la disposicién adecuadas.
- La informacion:

Qué hay que llevar del movimiento, de la zong
para ser tratada en el transcurso de la reunién
- Los asistentes:
determinacién de las personas que deben asis
-La oracién, que la puerta preparada
¢, Qué haremos con los nifios?
-Trabajo con el consiliario

LAANIMACION

-Hora de llegar:

El responsable deberia ser de los primero
La animacion durante la reunion comienza
el mismo momento del inicio, en la
presentacion, explicando como repartirem
el tiempo de la reuniény el contenido de
esta.

- Oracion:

¢, Quién ladha preparado? Poder expresar
porqué se ha elegido

Evangelio del dia

- Exponeto que haremos y como lo
repartiremos en el tiempo

Tener en cuenta:
ESTAR ABIERTO A TODO LO QUE SAL(
NO DAR NADA POR SABIDO

Para animar una reunion es importante:
PRECISAR QUE HAREMOS

Ofrecer el derecho a decir todo lo que se pien
Dar pie a que todos plantee preguntas.
ASEGURARSE DE QUE TODO LO QUE SE
TIENE EN CUENTA

Estar atento a todos.

Reformular CADA VEZ QUE SEA PRECISO
para evitar interpretaciones erréneas.
ASEGURARSE DE QUE TODOS HAN
COMPRENDIDO LO DIOpéra invitar a los
participantes a hacer consideraciones y

complementar lo dicho.

LAFORMULACION

La formulacion es la ultima etapa de
una reunion, y debe reflejar el
compromiso o compromisos futuros
que debe cumplir el equipo. Debe
incluir los acuerdos.

Habitualmente la formulacién de una
reunion queda reflejada en un acta
por escrito.

Deben dedicarse los ultimos diez
minutos de una reunién a hacer un
repaso del tema, los objetivos y los
acuerdos de la reunion.

Se puede resumir lo que se ha hech
con los acuerdos tomados cara la
siguiente reunion y dar o enviar a ca
miembro.

Relectura de la reunién y accion de
gracias sobre lo que ha salido
Cuaderno de vida

Llevarlo a la oracion




LUGAR

MATERIAL

INFORMACION

- ., Déndehacemos la
reunion?

Sala suficientementamplia,
iluminada, buena sonoridad
- Asegurar la disponibilidad
de la sala por el tiempo
determinado

- Preparar la sala antes de le
reunion

-Es importante que los
participantes puedan ver
entre si

- Aumentar o disminuir la
disposicion en funcion del
ndmero de participantes

- Si se dan documentos de
trabajo, hay que preparar un
namero suficiente

- Enviar a cada participante
con suficiente antelacion {8
10 dias) el recordatorio de |3
reunion con:

fecha, hora, lugar y el tema
de la reunion ...

- Hacer llegar la informacion
gue queremos que sea
reflexionada previamente




SITUACIONERJE SPUEDEDAR

Dejar tiempo de reflexiog comprension

ELSILENCIO Esperar que algun participant®@mience a hablar

Formular la pregunta inicial

Tratar el ataque como una informacion. Todo el mundo tiene
ELATAQUE d

derecho a expresarse

LA PREGUNTA
DESVIADORA

Anotar la pregunta concretando que se reserva pdespués. Se
pedira al grupo que decida su oportunidad

EL PROTAGONISTA

Proteger el derecho a la igualdad y a la participacion de todos
pie a otras participaciones

LA BROMA

Mantener la naturalidad y compartir la broma con el grupo. El
grupo volvera per si mismo al tema

LAS SONRISAS

Aceptarlas comaturalidad. Seguro que no es por nabklo que
se haya dicho

INTERVENCIONBPARTE

Pedir que compartan susbservaciones con grupo




DISTORSIONEN LEREUNIONES

Barreras en una
reunion
Quién empieza
Hablar a dos, monopolizar la
reunion
No participar
Hacer chistes
Gestos de rechazo
Enfrentamientos
Fatiga

Desorden en los puntos del
orden del dia

UL Alguna mas???

Situaciones que
distorsionen una reunion

Llegar tarde e interrumpir saludando

Llegar tarde y preguntar por lo que ya se ha
hablado

Interrumpir continuamente

Quien aclara continuamente o se enfada
Quien cree que todo el tiempo es para él
Quien recibe llamadas por mavil

Quien quiere acabar rapido

Quien va a la reunion sin preparar
Quien ataca a los otros

Quien habla con el que tiene al lado durante la
reunion



DIFICULTADEASFRECUENTES

o Falta de participacion
_ ] Se tienen que poder
o Lano asistencia hablar para evitar

que se conviertan
en conflictos en el
o Catarsis grupo

o Desercion de algan miembro

o Empeoramiento de alguna persona

o Diferentes expectativas entre los
miembros

o Problemas con alguno de los miembros
5 Dormirse en les reuniones

— Otras????



MANERAS DE AFRONTARDIAS ULTADES

Ante un conflicto, podemos reaccionar con diferentes tipos de actitud /conducta:
Conducta PASIVA
Conducta AGRESIVA
Conducta ASERTIVA

La ASERTIVIDAD es la capacidad de hacer valer los propios
derechos, expresar los sentimientos, opiniones y deseos de
forma adecuada, clara y directa, sin agresividad, y sin dejarse
manipular ni manipular a las otras personas

Es importante esforzarnos en comunicar nuestras necesidades, sentimientos y temores. Ante
un problema parece util expresar como nos sentimos sin atacar ni culpar a la otra parte, asi
como expresar nuestras necesidades, qué necesitamos frente a esta situacion.

Solemos manifestar lo que nos gusta o no nos gusta, pero no siempre lo que queremos
corresponde a una necesidad



MANERAS DE AFRONIARDIFICULTADEY-

Quiero (Jorge Bucay)
Quiero que me oigas, sin juzgarme.
Quiero que opines, sin aconsejarme.

Quiero que confies en mi, sin exigirme.
Quiero que me ayudes, sin intentar decidir por mi.
Quiero que me cuides, sin anularme.

Quiero que me mires, sin proyectar tus cosas en mi.
Quiero que me abraces, sin asfixiarme.
Quiero que me animes, sin empujarme.
Quiero que me sostengas, sin hacerte cargo de mi.
Quiero que me protejas, sin mentiras.
Quiero que te acerques, sin invadirme.
Quiero que conozcas las cosas mias que mas te disgusten,
que las aceptes y no pretendas cambiarlas.
Quiero que sepas, que hoy,
hoy podés contar conmigo.

Sin condiciones.



MANERABDEAFRONTARASDIFICULTADES-

Enrelacion a losconsejos

Que dem‘(ﬁ ’-’;' amende?»
le pregunte af 0 Q) i 'andqie VI sacar un pez del agua

y:colocarlo en jakran d%a \,ﬂﬁol'

«Estoy salvando e defPerece o@'ad@ me respondlo
N ‘1 T RAR
Wit

Lo que%ara uno ES comlda €S VENENO para otro

@dguita, ciega al buho

El canto del pajaro. Anthony de Mello



MANERABE AFRONTARDIFICULTADES-

Resde |o alto de un cocotero, un Mono arrojo un coco sobre
a cabeza de un sufi.

El'hombre lo recogid, bebid el dulce jugo, comio la pulpa y se
hizo una escudilla con:la cascara.

; provechar las crisis, las expefiencias de los
demas y las propias como una manera de aprender,
enriquecerse y vivir mejor

El canto del pajaro. Anthony de Mello


http://www.google.es/imgres?imgurl=http://1.bp.blogspot.com/_4Ni46n0Cbd0/TGgdKYlFrEI/AAAAAAAABAk/LDG7K-QRhHQ/s1600/dan+bajo+el+cocotero.JPG&imgrefurl=http://www.larutadelmango.com/2010/08/chapter-eight-bienvenidos-mexico.html&usg=__6RTIyUb4qEtC2Q2bbc0-ekpMPWc=&h=426&w=640&sz=57&hl=ca&start=130&zoom=1&tbnid=_bZe28fJxEWh4M:&tbnh=77&tbnw=115&ei=8QhCTZz4FZCyhAe09oD3AQ&prev=/images?q=cocotero&hl=ca&biw=1020&bih=513&gbv=2&tbs=isch:1&itbs=1&iact=hc&vpx=86&vpy=205&dur=297&hovh=183&hovw=275&tx=156&ty=100&oei=xghCTeGqJ46bOtm_6bcB&esq=10&page=8&ndsp=21&ved=1t:429,r:7,s:130
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No ensenar a un hombre que esta dispuesto a
aprender, es desaprovechar a un hombre.
Ensenar a quien no esta dispuesto a aprender es
malgastar palabras

Confuci

[



ALGUNABRASES

La amistad duplica las alegrias y divide las angustias por la mitad.
Francis Bacon

Hay tres grupos de personas: los que hacen que las cosas pasen; los que
miran las cosas que pasan y los que se preguntan qué paso.

Nicholas Murray Butler

Una persona sin sentido del humor es como un vagon sin resortes. Es
sacudido por todas las piedritas del camino.

Henry Ward Beecher

No debemos juzgar a las personas por la cima a la que han llegado, sino por
el camino que han hecho para llegar

Henry Ward Beecher



OTRABIERRAMIENTAS

Para hablar en grupo:

MONOGRAFIA-TRABAJO EN LA ZONA

PREGARIA

ENCONTRAR ESPACIOS FUERA DE LAS REUNIONES
PARA ENCONTRARSE (PERSONALMENTE O COMO

GRUPO)
TRABAJO CON EL CONSILIARIO



PARA-INALIZAR

Si asumes que no hay esperanza, garantizas que no habra
esperanza. Si asumes que hay un instinto hacia la libertad, que
hay oportunidades para cambiar las cosas, entonces hay
posibilidad de que puedas contribuir para hacer un mundo

mejor. Esa es tu alternativa.

Noam Chomsky




